Yttrande avseende anmälan till Handikappombudsmannen

Den 25 augusti skickades en anmälan till Handikappombudsmannen, HO, angående TPB:s produktion av talböcker på kassett. TPB ombads av HO att skriva ett yttrande i saken senast den 1 oktober 2001. Handikappombudsmannen har ännu inte (december 2001) uttalat sig i ärendet.

Anmälan av TPB till HO

E-post till Handikappombudsmannen från Christer Cedholt den 25 augusti 2001 (dnr 1041/01) ang. anmälan av TPB

TPB kommer enligt styrelsebeslut att helt upphöra med produktion av talböcker på talkassett från och med år 2004. Detta medför en kraftig försämring eftersom den talboksproduktion som ersätter talkassetten kräver specialteknik för avlyssning, en teknik som inte finns tillgänglig i den öppna hemelektronikmarknaden. Specialmaskinerna är jämfört med dagens kassettbandspelare otympliga och kan inte som spelarna idag bäras i bröstfickan för läsning på bussen eller annan plats utanför hemmet. De läsarna är så klumpiga att de krävs en större väska att "kånka" omkring dem i. Taltidningsnämnden den statliga myndighet som har till uppgift att genomföra en samordnad teknikutveckling för landets dagstidningar som taltidningar uppgav i samtal med dem den 24 augusti att de inte kommer att begagna TPB:s osmidiga teknik i taltidningssammanhang. Det betyder således att det som i dag i framtiden inte kommer att "funka" med samma uppspelningsmaskiner för talböcker och taltidningar.
Landets syncentraler som har till uppgift att förse synskadade med hjälpmedel är också konfunderade inför TPB:s beslut. I kontakt med syncentralen i Malmö den 24 augusti fick jag beskedet att de inte hade ekonomiska resurser att förse Mamös synskadade talboksläsare med spelcialtalboksläsare.
TPB:s beslut är direkt fientligt mot synskadade och försämrar våra möjligheter att konsumera litteratur avsevärt, för stora grupper kommer det inte bli möjligt att läsa en bok.
TPB:s beslut saknar förankring i verkligheten och måste omedelbart rivas upp.

Med vänlig hälsning
Christer Cedholt
Sibbarpsvägen 39
216 11 Limhamn

TPB:s yttrande till HO

Brev till Handikappombudsmannen från TPB 27 sep 2001-12-14 (dnr 19-135/01) ang. anmälan mot Talboks- och punktskriftsbiblioteket (dnr 1041/2001)

Christer Cedholt har i en anmälan till Handikappombudsmannen framfört krav på att Talboks- och punktskriftsbiblioteket, TPB, skall riva upp "styrelsebeslut att helt upphöra med produktion av talböcker på talkassett från och med år 2004".

TPB:s styrelse har inte fattat något sådant beslut. Däremot har styrelsen antagit en Verksamhetsplan för 2001 som innehåller en vision för talboksverksamheten, som lyder: "Vid utgången av 2004 har TPB slutat låna ut analoga talböcker." Denna vision är ett riktmärke för TPB:s arbete med att introducera den nya digitala talboken, DAISY.

TPB har under ett antal åt förberett övergången från analoga till digitala talböcker. Målet har varit att finna ett bättre sätt att läsa inspelade böcker än det nuvarande på kassett och ta initiativ till att påverka utvecklingen i en riktning som är anpassad för just talboksläsarens behov, inte musik- eller videokonsumentens. Utvecklingen av en internationell digital talboksstandard drivs av ett internationellt konsortium, DAISY Consortium. Konsortiet består av ett 60-tal talboksbibliotek och handikapporganisationer runt om i världen som tillsammans arbetar för en utveckling som så småningom även kan få förankring på en kommersiell ljudboksmarknad. Det är också viktigt att ha ett bra alternativ när kassetter och kassettbandspelare börjar försvinna från marknaden, en process som redan har startat. 

TPB har redan idag slutat med analog produktion av talböcker men låter producera analoga kopior så länge det behövs dock längst t.o.m. 2004. Skälen till att TPB satt upp en deadline är att om möjligt påskynda etableringen av DAISY-talböcker och minska kostnaderna för dubbelproduktion. Analoga talbokskopior är betydligt dyrare att framställa än talbokskopior på cd-rom. Såväl TPB som de lokala biblioteken tjänar på en snabb övergång från analog till digital produktion. 

Talböcker lånas på de lokala biblioteken som har egna bestånd vilka kompletteras med fjärrlån från TPB och länsbibliotek. I Sverige lånades år 1999 drygt 2 miljoner talboksemballage från landets folkbibliotek. 200 000 emballage lånades ut från TPB, alltså 10% av alla lån. De över en miljon analoga talboksemballage som finns på hyllorna ute på biblioteken kommer att lånas ut så länge det finns efterfrågan och efter lokala beslut och talboksplaner. Bibliotekstjänst i Lund kommer att sälja analoga kopior så länge det lönar sig. Vår bedömning är att alla kommer att tjäna på att lämna den gamla tekniken bakom sig.

Framgången med DAISY-konceptet avspeglas i att två hårdvaruproducenter redan tidigt gick in och utvecklade talboksspelare som följde specifikationen för DAISY-talböcker. Idag finns fyra olika modeller. Fler möjligheter att läsa DAISY-talböcker kommer att komma i takt med etableringen av denna nya talboksstandard. Flera läsprogram för dator finns. DAISY bygger på vedertagna standarder som ljudfiler i mp3-format, SMIL-filer och HTML-filer. DAISY-konsortiet samarbetar nära med Open eBook Forum för att få en gemensam standard i XML. Microsoft kommer att implementera DAISY i sin Microsoft Reader. Ett flertal utvecklingsprojekt med DAISY med bland annat webbgränssnitt finns i olika länder.

Cedholt är kritisk mot övergången till digitala talböcker bland annat med hänsyn till att talboksspelarna är otympliga "och att det krävs en större väska att kånka dem i". Den minsta talboksspelaren väger idag ett kilo och mäter i cm 21 x 18 x 4,4. 

Cedholt har varit i kontakt med någon handläggare på Taltidningsnämnden som "uppgav i samtal .. den 24 augusti att de inte kommer att begagna TPB:s osmidiga teknik i taltidningssammanhang. Det betyder således att det som i dag i framtiden inte kommer att "funka" med samma uppspelningsmaskiner för talböcker och taltidningar." 

Det är bara att beklaga att Cedholt fått detta besked under ett pågående samarbete mellan TPB och Taltidningsnämnden i denna fråga.

Cedholt skriver också att "Landets syncentraler som har till uppgift att förse synskadade med hjälpmedel är också konfunderade inför TPB:s beslut. I kontakt med syncentralen Malmö den 24 augusti fick jag beskedet att de inte hade ekonomiska resurser att förse Malmös synskadade talboksläsare med specialtalboksläsare."

Det är sant att landets syncentraler varit tveksamma att återigen behöva förskriva talboksspelare efter att i många år kunnat lita på att en kommersiell kassettbandspelare funnits till relativt hyggligt pris för den "vanliga" talboksläsaren. 

Fem landsting har redan beslutat att förskriva de nya talboksspelarna som fritt tekniskt hjälpmedel. I Dagmaröverenskommelsen finns en passus om DAISY-talböcker och vikten av att funktionshindrade får del av den nya och förbättrade tekniken. 

Den snart tillsatta hjälpmedelsutredningen kommer att behandla denna fråga, som ju måste få sin lösning. 

Cedholt avslutar sin anmälan med "TPB:s beslut är direkt fientligt mot synskadade och försämrar våra möjligheter att konsumera litteratur avsevärt, för stora grupper kommer det inte att bli möjligt att läsa en bok.
TPB:s beslut saknar förankring med verkligheten och måste omedelbart rivas upp."

Det finns alltså inget beslut som försämrar synskadades möjligheter att konsumera litteratur. Däremot finns det beslut som möjliggör helt nya och fantastiska möjligheter för alla läshandikappade att för första gången läsa en talbok på samma sätt som andra läser tryckta böcker, dvs. med bokens hela struktur tillgänglig.

Ingar Beckman Hirschfeldt
Bibliotekschef

